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REGULAMIN PROMOCJI “Black Friday”

Niniejszy Regulamin okresla zasady akcji promocyjnej pod nazwa “ Black Friday” w bluu
Textile Service

l. SEOWNIK

Promocja - akcja promocyjna prowadzona przez Sprzedawce pod nazwa “ Black Friday ”
ktorej warunki okresla niniejszy regulamin.

Pakiet Promocyjny — wybrany przez Uczestnika pakiet ustug : prania lub prania i wynajmu
bielizny hotelowej (poszewka 50/70, poszwa 140/200, przescieradto 180/290) w obnizonej cenie
(rabacie) w ramach niniejszej promocji, po podpisaniu umowy o ustuge prania lub prania i
wynajmu. Organizator — BLUU TEX KURAS SPOEKA KOMANDYTOWA z siedzibg w Nowym
Targu 34-400, ul. Ceramiczna 10 , NIP: 5273047144, dziatajgca na podstawie wpisu do
ewidencji dziatalnosci gospodarczej

Uczestnik— podmiot, ktdry odwiedzit strone internetowa lub social media Organizatora
i/lub nawigzat kontakt z Organizatorem poprzez telefon, email, spotkanie w trakcie trwania
Promocji i wyraza zainteresowanie zawarciem z Organizatorem umowy o Swiadczenie
ustug pralniczych.

Umowa- zawarta pomiedzy Uczestnikiem a Organizatorem umowa o $wiadczenia przez
Organizatora na rzecz Uczestnika ustug pralniczych lub pralniczych wraz z wynajmem
tekstyliow hotelowych (poszewka 50/70, poszwa 140/200, przescieradto 180/290)

. POSTANOWIENIA OGOLNE



Organizatorem promodji ,,BLACK FRIDAY”, zwanej w dalszej czesci Regulaminu
,Promocja”, jest BLUU TEX KURAS SPOrKA KOMANDYTOWA z siedzibg w Nowym
Targu 34-400, ul. Ceramiczna 10, NIP: 5273047144, (,,Organizator”).

Promocja obowiazuje wytacznie w dniu 28.11.2025 r., od godz. 08:00 do godz. 22:00,
przy czym Organizator ma prawo zawiesic¢ lub zakonczy¢ Promocje w kazdym czasie,
Co nie bedzie miato wptywu na prawa Uczestnika, ktory zawart z Organizatorem
Umowe.

Z Promocji moze skorzystad kazda osoba petnoletnia, aktywnie prowadzaca
dziatalnos¢ gospodarczg w formie jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej w
zakresie PKD: 55.10.Z, 55.20.Z, 55.90.Z, 56.10.A, 68.10.Z, 68.20.Z, oraz kazdy
przedsiebiorca prowadzacy dziatalnos¢ w zakresie: hotelarstwo i podobne osrodki
zakwaterowania /[ wynajmu pokoi [ obiekty noclegowe turystyczne i miejsca
krotkotrwatego zakwaterowania, w tym osrodki kolonijne i pozostate obiekty
wypoczynku wakacyjnego (PKD 55.10.Z, 55.20.Z, 55.90.Z, 56.10.A, 68.10.Z, 68.20.7)
(,,Uczestnik”), ktory zawrze z Organizatorem umowe o $wiadczenie ustugi prania lub
prania i wynajmu tekstyliéw hotelowych (poszewka 50/70, poszwa 140/200,
przescieradto 180/290) w trakcie trwania Promodiji.

Uczestnik moze dokonac zakupu wybranego Pakietu Promocyjnego:

e w siedzibie firmy BLUU TEX KURAS SPOrKA KOMANDYTOWA z siedzibg w Nowym
Targu 34-400, ul. Ceramiczna 10,

Promocja dotyczy pierwszych trzech Uczestnikdw, ktdrzy skontaktuja sie z
Organizatorem i podpiszg umowe w dniu obowiazywania Promodji, zgodnie z ponizsza
zaleznoscia:

e 1 miejsce —30% rabatu od cen cennikowych

e 2 miejsce —20% rabatu od cen cennikowych

e 3 miejsce —10% rabatu od cen cennikowych

Rabat obowigzuje przez pierwsze 12 miesiecy trwania umowy. Po uptywie tego okresu
obowigzuja ceny bazowe okreslone w Umowie lub aktualnym cenniku Organizatora.

[ll. ZASADY | PRZEBIEG PROMOUII

1.

Aby wzig¢ udziat w Promodji nalezy w dniach 28.11.2025 r. od godz. 08:00, do godz.
22:00, skontaktowac sie z dziatem sprzedazy Organizatora telefonicznie lub w formie
e-mail, oraz zawrzec z Organizatorem umowe o swiadczenie ustug pralniczych lub
pralniczych wraz z wynajmem tekstyliow hotelowych na okres nie krotszy niz 4 lata.
Uczestnik moze wzig¢ udziat w Promocji na dowolna ilos¢ obiektow, ktorych jest
wiascicielem w trakcie jej trwania. Do kazdego z nich zostanie zastosowana promocja
oraz wystawiony oddzielny paragon/FV.

W przypadku pakietu pranie z wynajmem tekstyliow hotelowych, Uczestnik otrzyma
Pakiet Promocyjny po zawarciu z Organizatorem umowy o Swiadczenie ustug w
obrebie danego pakietu. Pakiet zostanie dostarczony do Uczestnika na adres
wskazany w umowie, na warunkach okreslonych w umowie, na koszt Organizatora.
Promocja nie faczy sie z innymi akcjami promocyjnymi, dostepnymi w tym samym
czasie.



5. Uczestnik nie ma mozliwosci wymiany wybranego Pakietu Promocyjnego na inny lub
jego ekwiwalent pieniezny.

6. Organizator powotujgc sie na zapisy niniejszego Regulaminu, w momencie
niewypetnienia wskazanych w nim warunkow i zasad uczestnictwa, moze podjac
decyzje o wykluczeniu Uczestnika z udziatu w Promogji.

[V. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

1. Uczestnik moze zgtosi¢ reklamacje w szczegdlnosci w formie wiadomosci e-mail
wystanej na adres: oferty(@bluutex.com lub poprzez kontakt z Infolinia pod numerem 539-
308-800, (koszt wedtug stawki operatora). W celu przyspieszenia rozpatrzenia reklamadj
Organizator zaleca podanie w zgtoszeniu reklamacyjnym krotkiego opisu przyczyn
uzasadniajgcych reklamacje, danych kontaktowych Uczestnika zgtaszajgcego reklamacje
oraz dopisku “BLACK FRIDAY 2025 —20% RABATU”

2. Reklamacja zostanie rozpatrzona przez Organizatora w terminie 30 dni od
otrzymania przez Organizatora zgtoszenia reklamacyjnego Uczestnika. W uzasadnionych
przypadkach dopuszcza sie przedtuzenie terminu rozpatrzenia reklamacji pod warunkiem
poinformowania sktadajacego reklamacje o prowadzonym postepowaniu wyjasniajacymio
przewidywanym terminie ostatecznej odpowiedzi.

3. OdpowiedZ na Reklamacje powinna zosta¢ udzielona w formie wtasciwej dla formy
jej ztozenia.
V. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH UCZESTNIKOW

1. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w ramach Promodji jest
Organizator.

2. Przetwarzanie danych osobowych odbywac sie bedzie na zasadach przewidzianych
w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogodlne rozporzadzenie o ochronie danych ,RODO”).

3. Dane osobowe moga by¢ przetwarzane w celu prawidtowej realizacji Promocji, w
tym kontaktu z Uczestnikiem w czasie trwania Promodji w sprawach dotyczacych Promodji
lub zawarcia Umowy.

4. Uczestnicy posiadajg prawo dostepu do tresci swoich danych, zadania ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania oraz prawo do wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania, a takze prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego. Podanie
danych jest dobrowolne, ale niezbedne dla realizacji wyzej opisanych celdw.

5. Organizator oswiadcza, iz dane Uczestnikow nie beda przetwarzane w sposob
zautomatyzowany i nie beda poddawane profilowaniu.

6. Dane Uczestnikdw moga byc przekazywane podwykonawcom Organizatora np.
agencjom marketingowym oraz podmiotom upowaznionym przepisami prawa.



7.

Dane osobowe beda przetwarzane w czasie trwania Promocji oraz do momentu

whniesienia sprzeciwu dot. przetwarzania danych.

8.

Wiecejinformacji o przetwarzaniu danych osobowych znajduje sie w Polityce

Prywatnosci dostepnej na stronie internetowej: www.bluutex.com

9.

Aby skorzystac z praw wynikajacych z RODO prosimy o kontakt z Infolinig pod

numerem telefonu 660-444-300 (koszt potaczenia wedtug stawek operatora) lub
przestanie e-maila na adres info@bluutex.com

VI. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Organizator zastrzega, ze nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia uniemozliwiajace
prawidtowe przeprowadzenie Promodji, ktorych nie byt w stanie przewidzied, lub
ktorym nie mogt zapobiec, w szczegdlnosci w przypadku zaistnienia zdarzen losowych,
w tym sity wyzszej.

W przypadku zmiany niniejszego Regulaminu, zamowienia sg realizowane na
podstawie Regulaminu w brzmieniu obowigzujacym w dniu zawarcia Umowy.
Organizator udostepni Regulamin Promocji w wymienionej w § I, pkt 4 siedzibie
Organizatora, jako zatgcznik do Umowy, a takze na stronie internetowej
www.bluutex.com

W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie kolejno : zapisy w
Umowie, przepisy prawa polskiego.

Zawarcie Umowy i skorzystanie z Promocji przez Uczestnika jest rownoznaczne z
akceptacjg niniejszego regulaminu.

W imieniu Organizatora



